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Chuyén Doi S6
Toan Dién V@i
TrueBPM

Trong ky nguyén s, su phan manh hé théng la rao can Ién
nhat ddi véi hiéu suat doanh nghiép. TrueBPM dugc thiét ké
dé thay thé cac hé théng r&i rac bang mét nén tang théng

nhat, hién dai va linh hoat.

Ching tdi giup doanh nghiép hgp nhat quan ly dii liéu, quy
trinh nghiép vu, nhan su thusng mai va tién ich van phong
vao mét hé sinh thai sé6 duy nhat — tao nén tang viing chac

cho tang trudng bén viing.




TAI SAO CHON
TRUEBPM?

TU DONG HOA & TOI UU
Giam can thiép thd céng, han ché sai sét,

tadng hiéu suat van hanh

NEN TANG THONG NHAT
Hop nhat cac hé théng va nghiép vu quan ly

trén moét nén tang duy nhat

E@@ NANG CAO TRAI NGHIEM NGUGI

=5 DUNG
Giao dién truc quan, hién dai, tusng thich
moi thiét bi, bao gom Ung dung di déng

THEO DOI HIEU SUAT HOAT PONG

Cung cap tam nhin toan canh vé hiéu suat

hoat déng cla doanh nghiép théng qua
phan tich va bdo cdo thai gian thuc dé ra
quyét dinh

PAM BAO KHA NANG MG RONG
Trién khai nén tang linh hoat, cho phép dé

dang diéu chinh quy trinh hién cé va phat
trién Ung dung mai vai chi phi téi thiéu

TiCH HOP LIEN MACH

Pam bao nén tang mdi cé thé tich hop

mMuct ma vaéi cadc Ung dung va cg sé dU liéu

hién hitu cia doanh nghiép




Suc Manh Cong Nghe
Pung Sau TrueBPM

TrueBPM khéng chi la phan mém dé Ia mét nén tang cdng nghé doanh nghiép cho phép ban
tu chu sé héa moi quy trinh. DUgi dy la cac nang luc cét 16i ddm bao tinh 6n dinh, bao méat

va kha ndng maé réng.

Thiét Ké & M6 Hinh Héa Quy Trinh Chuan

Quoc Té

Nén tang ho tré chuan mé hinh héa quy trinh nghiép vu quéc té

(BPMN 2.0) dé dam bao tinh tuong thich va rd rang trong moi luéng

xu ly.

THIET KE TRUC QUAN
Cong cu kéo tha than thién, phu hop
cho cd ngudi dung nghiép vu va k¥

thuat ma khoéng can viét code.

&

TUY BIEN LINH HOAT
Cho phép diéu chinh nhiém vu, biéu
mau va logic quy trinh dé dap ung

yéu cau thay déi trong quan ly.

QUAN LY PHIEN BAN

Ho6 trg quan ly nhiéu phién ban cla
mot quy trinh, cho phép sla déi va
tdi si dung céc quy trinh, ddm bao

kiém sodt phién ban chat ché.

TiCH HOP LIEN MACH

K&t néi nd luc véi cac hé théng bén
ngoai thdng qua cac bd két ndi sén
c6 hoac giao dién lap trinh ing dung
(API) tuy chinh.



Hé Thong Tu BDong Héa & Thuc Thi Quy

Trinh

Hé théng trung tam dam bao moi ludng cdng viéc dugc thuc thi

chinh xac, kip thgi va an toan.

THUC THI THONG MINH
HG trg ludng xd ly tuan tu,
song song, diéu kién r& nhanh
va xu ly su kién (bd dém thai

gian, tin hiéu, thong bao).

XAC THUC PA YEU TO
(2FA)

Bat budc xac thuc 2 18p (M3
OTP) cho cac hanh déng rui
ro cao hoac mang tinh phap
Iy (Ky s6, Phé duyét tai chinh)
dé dam bao tinh khéng thé

chéi bé.

QUAN LY TAC VU

Phan quyén va giao viéc tu
doéng dua trén vai tro, phong
ban; theo déi trang thaiva

thic day (escalation) khi qua

han.

NHAT KY KIEM TOAN
(AUDIT TRAIL)

Ghi nhan lich st thuc thi, ai
lam gi, khi nao va tai sao, phuc

vu thanh tra va kiém toan.

PHAN QUYEN HANH
PONG THEO TRANG THAI
Kiém soat chi tiét ai dugc thuc
hién hanh déng nao (Trinh
duyét, Phé duyét, TU chai, Ky
s6...) tai tUng trang thai cu thé

clda quy trinh.

BIEU PO & BAO CAO

Hién thi cac loai biéu dé truc
quan va hé trg xuat cac bao

céo téng quan theo thdi gian
thuc phuc vu quan ly va theo

doi



Quan Ly Dii Liéu Nghiép Vu & Bao Mat

Quan ly dif liéu gan lién véi quy trinh, ddm bao tinh nhat quan,

bao mat va tai st dung xuyén sudt hé théng.

THIET KE TRUC QUAN
Coéng cu dinh nghia cac déi tugng d
liéu, thudc tinh va moéi quan hé ma

khéng can can thiép cd s3 di liéu

Sau.

TAI SU DU LIEU

Cau truc di liéu dinh nghia mét lan,
st dung xuyén sudt nhiéu quy trinh
khac nhau, giam thiéu du thua va

dam bao toan ven d{ liéu.

BAO MAT CAP PO DONG

(ROW-LEVEL SECURITY)

Kiém soat quyén truy cap di liéu
theo tung ban ghi dua trén vai tro,
phong ban va pham vi trach nhiém
clia Ngugi dung giup bdo vé théng
tin nhay cam va duy tri tinh bao mat

trong toan hé théng.

TUONG THICH €O SG DU LIEU
B trg da dang hé quan tri CSDL

quan hé, dam bao luu tr bén ving.



Trinh Thiét Ké Giao Dién & Phan Quyén
Chi Tiet

Cong cu WYSIWYG (What You See Is What You Get) cho phép tuy

bién giao dién ngusi dung linh hoat, dap Ung trai nghiém ca nhan

héa.

TAO TRANG VA BIEU MAU
Xay dung giao dién ngudi
dung tuy chinh cho Ung dung
doanh nghiép, bao gom trang
tusng tac, biéu mau cé cau
trdc va bé cuc déng phu hap

v3i quy trinh va vai tro cu thé.

DA NGON NGU

Ho trg quan ly géi ngdn ng(,
cho phép chuyén déi giao
dién déng (Tiéng Viét, Anh,
Nga...).

ANALYZE DATA

GIAO DIEN KEO THA VO
TIEN iCH

Cung cap trinh soan thao truc
quan cho thiét ké giao dién, cho
phép Ngudi dung sap x&p cac tién
ich nhu nut bam, trudng nhap

liéu, bang va biéu do...

PHAN QUYEN GIAO DIEN

Phan quyén chi tiét dén tung
trudéng dU liéu trén giao dién
ngudi dung theo Phong ban,
vai tro, Trang thai ho sg, trdng

thai quy trinh

Phan quyén hanh déng cua
Nngugdi dung (Thém, xda, sla)

trén tung giao dién theo

08

IMPORT/EXPORT GIAO DIEN
Ho trg sao luu, quan ly phién ban
va di chuyén giao dién gilia cac

moi trudng (Phat trién/Kiém thd/

San xuat).

Phong ban, vai tro, Trang thai
ho sa, trang thai quy trinh.

Cé kha nang chia Tab théng
tin trén giao dién ngudi dung
gilp quan ly dU liéu ranh

mach ré rang
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Pam bao ngudi dung khdng bo sét céng viéc va luén dugc

cép nhét tinh hinh xu ly.

HOP THU NHIEM VU TAP TRUNG
Hién thi tat ca viéc dugc giao, ho trg
loc, sap x€p, tim kiém va x{ ly truc

tiép trén giao dién nhiém vu.

THIET KE MAU THONG BAO
DPONG

Céng cu thiét k& mau théng bao
(email, tin nhan, app notification, ...)
linh hoat, c6 thé s dung tich hop
vao nhiéu loai quy trinh nghiép vu

khac nhau

QUAN LY THONG BAO PONG
Cau hinh ngugdi nhan theo cd nhan,
vai tro, phong ban hoac quy tac két
hap.

N

TiCH HOGP QUY TRINH

Tu déng gui thong bao khi chuyén
trang thai quy trinh (Phé duyét, TU
chéi, Mdi...).
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Bao Cao & Bang Tong Quan

S

Cung cap tam nhin dii liéu toan canh dé ra quyét dinh chinh xac.

BANG TONG QUAN CA
NHAN HOA
Ngusi dung cé thé them/bst

biéu dd, sap xép bd cuc va luu

tuy chon ca nhan.
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XUAT BAO CAO PA PINH
DANG
Bao cdo c6 thé xuat ra PDF,

Excel, Word, HTML, CSV.

THU VIEN BIEU PO PA
DANG

Hb trg nhiéu loai biéu do vai
cau hinh mau sac va hién thi

phong phu.

LAP LICH TU BPONG

GUi bdo cao dinh ky qua email

hodc Iuu tri chia sé.

POF  Excel

Lap lich ty dong

CONG CU BAO CAO KEO
THA

Thiét ké bdo cdo chuyén
nghiép khéng can lap trinh,

hé trg nhiéu nguén di liéu.

PHAN QUYEN & LOC DU LIEU
BAO CAO

Kiém sodt quyén truy cap bdo céo
theo vai tro, phong ban va cho
phép ngudi dung loc bdo cao theo
thdai gian, phong ban, trang thai,
Nngudi xu ly hoac di liéu nghiép vu
dé nhanh chéng tim ra théng tin

can phan tich.
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Pam bao hé théng van hanh 6n dinh va két nai tét véi ha tang

hién cé.

KHUNG TiCH HGP M3

H6 trg tich hgp manh mé sl dung
giao dién API (REST) va thu vién bd
két ndéi san cho céac hé théng doanh
nghiép (ERP, CRM, Ca s3 d liéu).

QUAN LY TAI NGUYEN
Cai dat, cap nhat, g8 bo cac trang,
biéu mau, tién ich md réong API truc

ti€p qua giao dién quan tri.

(©)
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CONSOLE QUAN TRI TAP
TRUNG

Theo dbi trang thai quy trinh, case
nghiép vu, task coéng viéc, va tai

nguyén hé théng.

GIAM SAT HIEU NANG
Theo déi log thuc thi, chi sé quy trinh
va cung cap phan tich thai gian thuc

dé téi uu hoa.



Kiém Soat Truy Cip & Truy Vét

Pam bao an toan théng tin va tuan thu phap luat.

QUAN LY NGUGI DUNG

& VAI TRO

Quan tri tai khoan ngudi dung, phan
quyén chi tiét trén tung vai tro va

nhém ngudi dung

NHAT KY SU DUNG & TRUY VET
Ghi nhan moi truy cap du liéu, cap
nhat, hanh déng phé duyét va lich su
thay doi trén ting loai d{ liéu trén hé
théng.

=

XAC THUC TAP TRUNG
Tich hgp dich vu Active Directory,
SSO chuan quéc té.

KIEM SOAT PHIEN LAM VIEC

Quan ly trang thai dang nhéap, thai
gian hét han phién va quyén truy cap
hé théng nham tang cudng bao Mmat

ngudsi dung.



HE SINH THAI GIAI PHAP

Phu S6ng Moi Nghiép Vu Trén Mét Nén Tang Thong Nhat

PHAN HE 1: QUAN TRI TAI LIEU & VAN BAN
THONG NHAT

TrueBPM hdp nhat quan ly tai liéu ky thudt va céng van hanh
chinh vao mét kho luu tri tdp trung dam bao tinh nhat quan, bao

mat va kha nang truy xuat nguén géc.

QUAN LY VONG BOI TAI LIEU

Kiém soat phién ban Canh bdo tu déng

Quan ly lich sl stta déi, cho phép phuc hoi

phién ban cl khi can.

Nhan dang ky tu quang hoc (OCR)
Tu déng sb hoda tai liéu quét, cho phép
tim kiém noéi dung toan van trén toan hé

théng ma khéng can can thiép thu cong.

Phan quyén chi tiét
Kiém sodt truy cap theo danh muc, thu

muc va vai tro ngugi dung.

Théng bdo vé han hiéu luc, sinh bdo cao

tai liéu s3p hét han hodc da hét han.

Tu dédng danh sé
Dat tén va danh sé tai liéu dua trén quy
t3c dinh trudc, hd trg nhap khau hang

loat.



QUAN LY CONG VAN & HO SG

Quan ly da dang
Hb trg cong van Dén/Bi/Nbi bo, Bang Uy

va Chinh quyén vai giao dién riéng biét.

Tich hgp sau
K&t ndi truc tiép vaéi cac hé théng van ban
dién tU cla cap trén va doi tac bén ngoai

(gUi/nhan, phan hoi dung han).

Tu déng danh sé
Canh bdo trung sé trong cung ky/nam,

quan ly s6 cong van dién tu.

QUY TRINH

Ky s6 dién tu
Ho trg ky s6 tap thé/ca nhan, xac thuc ch
ky s6, déng dau thai gian.

Lién két théng minh
Lién két cong van dén e di e tai liéu lién
quan trong hé théng dé dé dang truy

xuat.

Phé duyét linh hoat
Cdu hinh quy trinh phé duyét tai liéu/

cébng van theo loai va quy tac nghiép vu.

Ghi cht truc tuyén
Cho phép danh dau, chu thich truc tiép
trén file PDF trong qua trinh xem duyét.

Xac nhan doc
Pinh nghta tai liéu bat budc doc, theo doi

trang thai xadc nhan clia ngudsi dung.



TiM KIEM & TRUY XUAT THONG MINH

Tim Kiém Nang Cao & Loc Pa Tiéu Chi

Loc theo thudc tinh

Tim ki€m va loc tai liéu theo nhiéu trusng
metadata dinh trudc (loai tai liéu, ngay
thang, tac gid, trang thai, phién ban, danh

muc, s6 hiéu, ngugi tao, phong ban).

Tim kiém theo khoang gia tri
Loc theo khoang ngay (ngay tao, ngay
hiéu luc, ngay hét han), s6 van ban, kich

thudc file.

Bo loc dong

Ho trg loc da lua chon (multi-select), tim
ki€m theo tU khda trong ting trusng cu
thé, két hdp nhiéu diéu kién AND/OR.

Tim Kiém Toan Van (Full-Text Search)

OCR tu dong

Cébng nghé nhan dang ky tu quang hoc
(OCR) tu déng s6 hda ndi dung tai liéu
quét, bi€n hinh anh thanh van ban cé thé

tim kiém.

Indexing toan dién
Tu déng lap chi muc (index) cd metadata
va ndi dung file (PDF, Word, Excel, Power-

Point, hinh anh) ngay khi tai lén hé théng.

Tim ki€ém ndi dung

Tim kiém tU khoa xuat hién trong ndi dung

tai liéu, khéng chi tiéu dé hoac mo ta.

Luu cau hinh tim kiém
Cho phép ngugi dung luu lai cac bd
loc thudng dung dé tai st dung nhanh

chéng.

Sap xép linh hoat
Sap xép két qua theo ngay, tén, muc do
lien quan, s6 hiéu van ban, tdng/gidm

dan.

Highlight két qua
Lam n&i bat tu khoa tim kiém trong két
qua, hién thi doan van ban chula tu khoa

v@i ngl cdnh xung quanh.

Tim ki€m md (Fuzzy Search)
Ho trg tim kiém gan dung, tu déng gai y
khi ngugdi dung nhap sai chinh ta.

Tim kiém theo cu phap
HG trg toan t tim kiém nang cao (AND,
OR, NOT, wildcard * phrase search “..").




Trg Ly Al & Tudng Tac Thong Minh Va&i
Tai Liéu

Hoi dap vdi tai liéu (Al Chat)

Tich hdp trg ly Al cho phép ngudi dung
dat cau hoi bang ngdn ngl tu nhién vé
néi dung tai liéu trong hé théng (vi du:
“Tim tat cd hgp déng véi cong ty ABC ky
nam 2024").

Coéng nghé RAG (Retrieval-Augmented
Generation)

Al st dung co s3 dU liéu vector dé truy
xuat thong tin chinh xac tu kho tai liéu va

téng hgp cau tra I8i ¢ ngl canh.

Hé6 trg da dinh dang
HAI c6 thé phan tich va tra I3i cdu hoi tu
nhiéu loai tai liéu khac nhau (PDF, Word,

Excel, hinh anh scan).

Tim ki€m ngil nghia (Semantic Search)

Hiéu y dinh va ng canh cda ngugi dung,
khéng chi khép tu khda chinh xac (vi
du: tim “hgp dong lao déng” cling tra vé

“thda thuan nhan su”).

Ggi y thdng minh
Tu déng gdgi y tai liéu lién quan, tu khoa
tim ki€ém pho bién, va tai liéu thudng xuy-

én dugc truy cap cung.

Phan tich da phuadng thuc (Multimodal
Al)

Kha nang phan tich hinh anh, biéu doé
trong tai liéu va tra I8i cau hoi vé néi dung

truc quan.

Phan quyén Al
Pam bdo Al chi truy xuat va trd I8i tu
nhing tai liéu ma ngudi dung cé quyén

truy cap, tuan thu chinh sach bao mat.

Nhat ky tuong tac Al
Ghi nhan lich si hoi dap, phuc vu kiém

todn va cai thién chat lugng tra I13i.




PHAN HE 2: TU PONG HOA QUY TRINH
NGHIEP VU

L J
TrueBPM cung cap nén tang dé ban tu xay dung va vadn hanh moi

quy trinh nghiép vu — khéng gidi han 8 mét nghiép vu cu thé.

NANG LUC NEN TANG

M6 hinh héa quy trinh truc quan - Tich hgp lién mach

Coéng cu thiét ké kéo tha chuan quéc té K&t néi hé théng bén ngoai qua bd két
cho ca ngugi dung k¥ thuat va khéong ky ndi san co hoadc giao dién API tuy chinh.
thuat.

Tuy bién linh hoat
Tuy chinh nhiém vu, biéu mau, logic quy

trinh theo yéu cau nghiép vu.
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BAO MAT & TUAN THU

«  Xac thuc dayéu té
Pam bdo an ninh nang cao cho Mmoi truy
cap ngudi dung, bao gbm dang nhap va
hoat déng phé duyét-ky soé.

Phan quyén hanh déng

Cau hinh ai dugc lam gi tai mdi budc
trang thai quy trinh.

QUAN LY YEU CAU & NHIEM VU

Bat budc xac thuc hai yéu té
Cho cac hanh déng can tinh phap ly nhu
Ky s6 PDF, Phé duyét/TU chai biéu mau.

Nhat ky kiém toan
Ghi nhan toan bd thuc thi hanh déng,

kiém tra phan quyén, xac thuc bao mat.

Danh sach yéu cau
Hién thi tat cd yéu cau lién quan dén
ngudi dung dang nhéap, hd trg loc, sap

x€p, tim kiém.

Phan quyén dua trén vai tro
Chi quan tri vién mai xem dugc tat ca yéu

Cau.

Cac quy trinh mau sén sang
Dau thau, Ky sé dién td, Thanh todn &
Quyét toan (cé thé ma rong thém bat ky

quy trinh nao).



PHAN HE 3: QUAN TRI NHAN SU

Giai phap nhan su toan dién, quan ly toan bd vong ddi nhan su

tu tuyén dung dén nghi viéc.

HO SO NHAN SU & TO cHUC

Ho so toan dién

Théng tin cd nhan, hgp déng, bao hiém,
lich st céng tac, gia dinh, bang cdp chidng
chi.

Quan ly té chuc
Sa dé ca cau, bao cao, kiém soat vi tri/bién

ché, ho trg trich xuat sg yéu ly lich 2C.

CHAM CONG & QUAN LY THGI GIAN

Hgp déng dién tu
Quan ly hgp déng lao déng, canh bao hét
han tu dong.

Pa dang hinh thuc
Cham cbéng cho nhan vién van phong va

hién trusng

Tich hgp thiét bi
K&t néi hé théng kiém soat ra vao hodc

sinh trac hoc.

Bang cham cdéng
Truc tuyén, quy tac lam viéc cdu hinh

dugc, hé trg lam thém gig, ca kip.
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Cau truc luong - Phiéu lucng
Lucng ca ban, phu cap, lam thém gig, lam Truc tuyén, sao ké thué nam, phan bod va
dém, thué thu nhap cd nhan, bao hiém xa du bao chi phi nhan su.
hoi.

QUAN LY NGHi PHEP & CONG TAC

Quy trinh truc tuyén « Quan ly lam thém gi&
GUi, phé duyét va theo doéi don xin nghi Quy tac rieng cho tung khu vuc lam viéc,
phép, cong tac. tu déng chuyén sang tinh luang.

+ Tu dodng tinh toan
S6 du nghi phép theo chinh sach va tham
nién, tich hgp vai quyét toan chi phi.

[II]U PAO TAO, TUYEN DUNG & DANH GIA
. Daotao - Danh gia hiéu suat
Quan ly chuang trinh, dang ky, diém Mau danh gid cdu hinh dudc, quy trinh
danh, danh gia sau dao tao. phé duyét nhiéu cap, tich hgp véi nhiém

VU va cong van.

Tuyén dung: « Thidua khen thudng
Pang tin, ho so Ung vién, phdng van, mai Dé xuat, tinh ty &, bdo céo.

nhan viéc.




PHAN HE 4: QUAN TRl HANH CHINH &
TIEN iCH

Toi uu héa viéc st dung ngudn luc van phong théng qua dat lich

tu déng va quan ly tap trung.

ﬁ] Tr DAT SUAT AN

Pat suat an
Cho c& nhan/nhém, dat nhiéu ngay vdi
han chdét cau hinh dugc.

Phan loai suat an
Tiéu chuan, An chay, Ché& dé dac biét theo

nhu cau.
. DPstdinh ky
Ghi chd ndi bé va dinh kém tai lieu phé

duyét (néu can).

« Thong bao tu dong

Xac nhan dat, sta, hlly, nhac han chot va

Téng hgp sé lugng
Tu dong gui cho bd phan bép hang ngay.

Bang téng quan
Théng ké theo ngay, loai blia, phong ban
va Ngugai dung.

Bao cao
Téng s6 bla da dat, hly, khong dén va
téng hap chi phi.

Tich hgp hé théng
Tinh ludng hoac kiém soat chi phi dé
khau tru.
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DAT PHONG HOP

bat phong
Theo ngay/gid cu thé chdng dat trung tu
dong.

Cau hinh théng tin phong
Tén, vi tri, stc chda, tién nghi va lich kha

dung.

D3t dinh ky
Hang ngay/tuan/thang, quy trinh phé

duyét néu can.

Xem lich
Ngay/tuan/thang, tich hgp vai Outlook/

Google Calendar.

DAT XE CONG TY

Thoéng bao tu dong
Xac nhan, tU chéi, huay, thay déi lich va
nhac hop.

Dinh kém tai liéu
Chugng trinh, tai liéu trinh bay cho mai

lan dat.

Bang téng qua
Ty |é st dung phong, tan suat dat, gid cao

diém.

Bao cao
Théng ké st dung phong, xu hudng dat,
ty |& hdy va khéng dén.

cong tai xé.

Pat xe cho céong tac
Piém dén, thai gian di/vé, sé lugng khach,

muc dich.

Quan ly danh muc xe
Bién s6, loai xe, sUc chua, tai x&, nhién liéu,

trang thai.

Chéng dat trung

Xe va tai xé, tu dong hodc thd cong phan

Théng bao tu dong
Noép yéu cau, phé duyét, ti chéi, nhac
trudc gid khai hanh.

Theo doéi chuyén di
Gid di/vé thuc té&, s6 km, nhién liéu tiéu

thu.

Bang téng quan
Ty |é sU dung xe, tan suat theo phong

ban, théng ké tai xé.

Bao cdo
Lich sU chuyén di, theo doéi s6 km, xu

hudng dat xe va chi phi.




PHAN HE 5: UNG DUNG DI BPONG
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Trai nghiém lam viéc lién tuc, moi lic moi nai trén
thiét bi di dong.

BANG TONG QUAN CA NHAN

Téng hdp nhiém vu chd, théng

bao, chi sé chinh.
B6 cuc cad nhan hoda, thao tac

nhanh cho chidc nang thudng
dung.

XU LY NHIEM VU QUY TRINH

Tim ki€m yéu cau, xem trang thai,
xU ly nhiém vu dugc giao (phé
duyét/tu chéi).

Ky sé trén di dong véi xac thuc hai
y&u t6/ma OTP.

BAO MAT & HIEU NANG

TAI LIEU & VAN BAN

Tim kiém va xem tai liéu bdo mat

tu hé théng quan ly.

XU ly cdng van dén/di, dinh kém

file, thém binh luan.

TU PHUC VU NHAN SU

Xem hoé s3 cd nhan, cap nhat

théng tin lién hé.

Tra clu bang cham cbéng, sé du

nghi phép, phiéu luang.

GUi don nghi phép/cong tac/

thanh todn moi Idc Moi ndi.

Xac thuc sinh trdc hoc (Khuén mat/Vvan

tay).

Ma hda truyén tai dU liéu, ché dé ngoai

tuyén dong bo khi online.

T&i uu hién thi cho man hinh di déng.






BAO MAT & TUAN THU

TrueBPM dudc xdy dung véi tiéu chuan bao mat doanh nghiép cao nhat, dam bao tuan thu
cac quy dinh tai Viét Nam.
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XAC THUC & PHAN QUYEN

« Tich hdp danh tinh « Phan quyén chi tiét
Dich vu thu muc chd déng (Active Directory), Kiém soat truy cap dén Trang/Biéu mau/Thé/
dang nhap mot 1an (SSO) chuan qudc té. Trudng/Hanh déng theo trang thai quy trinh.

«  Xac thuc hai yéu té
Cau hinh linh hoat cho cac vai tro/phong ban/

hanh déng chon loc.

BAO MAT DU LIEU

L]

+ Bao mat cdp dé dong . Nhat ky kiém toan
Loc d{ liéu tu déng theo vai tro/phong ban/ Ghi nhan moi truy cap di liéu, stta déi, hanh déng
nhém. phé duyét.

- Mahéadiliéu
Khi luu trif va truyén tai, hd trg dong dau nudc,

chéng sao chép trai phép.



CHU KY SO & TINH PHAP |
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Xac thuc phap ly
Bat budc xac thuc hai yéu té cho hanh déng can

trach nhiém phap ly.
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TUAN THU LUAT AN NINH MANG

Luu trir dit liéu
Dép Ung yéu cau luu tr trong nudc, nhat ky

kiém toan, bao mat théng tin.

Tuan thu phap luat
Nghi dinh hudng dan Luat An Ninh Mang va cac

van ban lién quan.

Tinh khéng thé chéi bd

. Pam bao gid tri phap ly ctia hanh déng phé

\duyét/ Ky s6.

\

Hé trg thanh tra
Kiém toan, phan tich phap y théng qua ghi nhat

ky toan dién.



Pong Hanh Cung Doanh Nghiép
TU Trién Khai Pén Van Hanh

Chiing t6i khéng chi ban giao phan mém, chiing t6i ban giao

su thanh céng.

TRIEN KHAI NHANH & CHUAN HOA

Thgi gian trién khai
08 thang ké tu cudc hop khai
doéng.

Phudng phap luan
Yéu cau » Thiét k& » Xay dung »
Kiém thi» Chap nhan » Van hanh

PAO TAO CHUYEN SAU TAI
CHO

- Ngugi dung cudi
06 ngay, chia 2 nhém van phong
va hién trudng.

«  Quan tri hé théng ‘
04 ngay, tap trung cau hinh, giam

sat, xU ly su co.

- Tailiéu dao tao

- L
Hudng dan su dung, Hmudng dan
quan tri, video hudng dan. \

oy

DI CHUYEN DU LIEU AN TOAN

)

Pham vi di chuyén
Hé théng tai liéu, van thu, nhan su

cl sang nén tdng mdi.

Pam bao toan ven

Xac thuc va déi chiéu di liéu sau

di chuyén.




HO TRG KY THUAT VG
CAM KET MUC PO DICH VU

Muc do Dinh Nghia Phan Hoi XU Ly

Hé théng nguing hoat dong, 1gis 1gis
anh hudng >30% ngugi dung

Suy giam hiéu nang chinh, anh 4 gid 4 gid
hudng 10-30% ngugi dung

Trung binh Anh hudng vira phai, <10% 8 gid 8 gid
ngugdi dung
Thap Van dé nho, anh hudng 1 ngudsi 16 gis 16 gis
dung

NGHIEM THU MINH BACH

«  Kiém thu chdp nhan (UAT)
T&i da 20 ngay, khéng con 16i
Nghiém trong/Cao.

« Chay én dinh
90 ngay trong moi trudng
thuc té trudc khi nghiém thu.

AO TRI & NANG CAP LIEN

Bao tri sUa 16i
Khac phuc 16i khéng phat sinh
chi phi thém.

Cai ti€n chuc nang
Piéu chinh quy tac nghiép vu,

bao cao, giao dién, quy trinh.

Quan ly chit ky sé
Gia han, trién khai, gidm sat

tuan thu.



San Sang Kién Tao
Doanh Nghiép S6?

Hay dé TrueBPM gilp ban hgp nhat hé théng va but pha hiéu suat.

TRU=
T=CH

TRUE TECHNOLOGY Co., Ltd

SETA

Monthly College Budget

I ——
[y oo
1365 53256
= [ ——

bl DATA ANALYSIS

SETB SETC SET D

VE TRUE TECHNOLOGY CO., LTD

Thanh 1ap tU nam 1997, TrueTech la nha tich hop gidi phap céng nghé
théng tin cd uy tin va vi thé viing chac tai thi trudng Viét Nam. V3i

doi ngl chuyén gia giau kinh nghiém va la déi tac chién lugc cla cac
tap doan céng nghé hang dau thé gidi nhu Hexagon, Infor, Siemens,
Dassault Systémes, ching téi cam két dong hanh cung khach hang,

mang dén nhiing gidi phap céng nghé tién tién va hiéu qua nhat.

TRU SG CHiNH TAI HA NOI

F1009, Tang 10, Toa nha Charm Vit, 117 Tran Duy Hung, phudng Yén
Hoa, Thanh phé Ha Noi
S6 dién thoai: +84 (24) 3776 5087 | +84 (24) 3776 5088

Email: info@truetech.com.vn



